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Les objectifs de cet atelier :

— MAITRISEZ LES BASES ET LES TENDANCES DU REFERENCEMENT
— COMPRENDRE LE REFERENCEMENT DE VOTRE ETABLISSEMENT

—> AMELIORER VOTRE VISIBILITE EN LIGNE
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Le programme de cet atelier :

Partie N°1 — Déterminer sa stratégie de référencement

Partie N°2 — Auditer son positionnement

Partie N°3 — Mettre en place sa stratégie de référencement



Comprendre les fondamentaux

Search Engine
Advertising

b

Search Engine
Optimization

Q

@
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Comprendre les moteurs de recherche

Google |»Bing yahoo/




Comprendre le fonctionnement d’'un moteur de recherche

Exploration
Les « Googlebots » scannent le web d’URL en URL et enregistrent chaque page

Avant la

recherche Indexation

Le moteur extrait le contenu des pages et les indexe en fonction du contenu

Grace a un algorithme, le moteur classe les pages selon leur pertinence

Apres la

recherche Affichage
- Le moteur présente aux internautes une liste des pages web correspondantes
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Comprendre le référencement

Expression clé Google X | ® Q

Saisie par le prospect

Q, Tous @) Actualités [ Images Q Maps [ Vidéos i Plus Outils

Environ 4 600 000 résultats (0,43 secondes)

Sponsorisé

Référencement payant "

Annonce pUinCitaire payée a u https:/iwww.ladegustfr vin» pourquey
Oenotourisme Bordeaux - Dégustation et visite

li : \
clic Visitez une magnifique batisse du XVle siécle et les authentiques chais de vinificatio
Dégustation commentée et conviviale de |a frilogie des vins du...

. Oenotourisme.com

Réfé re nce ment natu rel hitps ifwww.oenotourisme.com  #

Listes de sites répondants a Oenqtourlsme.com : visite des caves et degustatlonn des ...
) . , , ) . Partez a la rencontre de nos exploitants viticoles (domaines, caves, chateaux) pour
I eXpreSSIOn Cle Classee d a pres comprendre et découvrir autrement nos vins de France !

leur qualité
Vinotrip

-
hitps:fwwwvinotrip.com 3

Vinotrip: Le spécialiste de I'oenotourisme

Agence de voyage spécialisée dans I'oenotourisme, Vinotrip propose des séjours €
week-ends sur la route des vins, pour visiter les vignobles et rencontrer .

Sejour CEnologigue - Coffret cadeau week-end... - Vallée du Rhdne - Route des vins
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Comprendre le référencement

. Cenotourisme.com
hitps:fwww.oenotourisme.com 3§

Oenotourisme.com : visite des caves et dégustation des ...

Title Partez & la rencontre de nos exploitants viticoles (domaines, caves, chateaux) pour
Titre de la Page comprendre et découvrir autrement nos vins de France |

Vinotrip
hitps:lwww.vinotrip.com  #

-

Méta-description
Résumé du contenu de la page

Séjour CEnologique - Coffret cadeau week-end... - Vallée du Rhéne - Route des vins
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Partie N°1

Déterminer sa stratégie de référencement



Les tendances pour 2023

91 % des voyageurs affirment aujourd’hui que le digital augmente leur confiance pour voyager

90% des internautes disent consulter les avis clients

46% d’entre eux choisissent leur restaurant, leur hotel ou les visites de domaines viticoles selon les avis

44 % des frangais se déclarent préts a payer plus cher leur séjour afin de voyager de maniére responsable

v uiC_

et respectueuse de I'environnement

Zoom : Développement des offres oenotouristiques, de restauration et d’hoétellerie durable :

économies d’énergie, gestion des déchets, recours a des circuits courts d’approvisionnement,

produits bio ou équitables, produits écologiques dans la salle de bain, réduction de quantité
de linge a laver.

—_—
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Sources : ministere de I'’économie, Insee, Etude KPMG (tendancehotellerie), Atout-France et articles de presse.



2. Connaitre son persona

1

Le persona a plusieurs objectifs

Délivrer un message pertinent et
adapté

Mieux comprendre qui sont vos
utilisateurs et comment ils agissent

Mettre en place des campagnes
marketing personnalisées

Proposer des produits et services
ciblés

2

Les éléments clés d’un persona

Prénom, sexe, age, situation
maritale, lieu d’habitation,

Métier exercé et catégorie socio-
professionnelle, centre d’intérét

Besoins, attentes, motivations

Obstacles, freins et frustrations

C
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3. Définir ses objectifs

Objectifs SMART

Spécifique Mesurable  Atteignable Réaliste = Temporellement
défini
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3. Définir ses objectifs

Exemples d’objectifs SMART

Site web : augmentation de 20 % de visiteurs avant le $S3 2023

" Fréquentation : augmentation de 12 % de visiteurs supplémentaires au sein du domaine en 2023

= Sur la période de mai a octobre 2023 : récupération de contenu pour publier tout au long de 'année
(photos, vidéos, interview, satisfaction client...)

= [nstagram : augmentation de 100 followers sur la période mai a juin 2023

* Fiche d’établissement Google : récolter 20 avis clients (5 étoiles) durant la saison estivale

@ CCl BORDEAUX
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Partie N°2

Auditer son positionnement



1. Audit de mon site Web

Analyse globale

Outils d'audit SEO

O,

Vérifie
les probléemes
d'indexation

Google Search Console

O,

Vérifie les versions Effectue une

Analyse tes

Analyse Signaux Web
tes liens essentiels
internes

Vérifie ton
trafic organique

=

dupliquées exploration Vérifie

de ton site du site les actions

/\ manuelles

N

Analyse la vitesse  Vérifie les problémes

de ton site de compatibilité mobile

Fais un Trouve

benchmark avec les mots clés qui Trouve des

tes concurrents te manquent opportunités
de backlinks
manquées

Audite et améliore
tes pages principales

Surveille tes
classements

» CCI BORDEAUX

Source : SemRush

€ GIRONDE




1. Audit de mon site Web

Analyse des 3 principaux piliers

La technique Le contenu La notoriété
SEO technique SEO On-Page SEO Off-Page
* Lindexation * Contenu du site * Les backlinks
* L'ergonomie mobile * Contenu des textes * Le SEO local
* Lavitesse de chargement e Article de blog e Lavariété des canaux
* La lisibilité des URL * Architecture + balises de diffusion
* Lesimages e Lafiche GMB

* Plateformes d’avis

CCl BORDEAUX
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1. Audit de mon site Web

Analyse de la data

Google Google

.. Analytics Search Console
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2. Audit des réseaux sociaux

bestofwinetourism_bordeaux Contacter

386 publications 2357 followers 836 suivi(e)s

Best Of Wine Tourism @ %
Le meilleur de l'oenotourisme & Bordeaux et en Nouvelle-Agquitaine W@
linktr.ee/bestofwinetourism

1t 1862_wines_and_spunts et wine_bnb

27 dulundi Coupde @ Art 8 culture

# PUBLICATIONS T REELS & GUIDES @ IDENTIFIE(E)

0000000

.

Architecture

V

@amonte du ‘Pe,e,d

é‘tra‘tég'e mise en place

Performance des publ?ca‘tions
Contenu : texte + hash‘ta\f,s

~

J




2. Audit des réseaux sociaux

Zoom Hashtags

Interactions @

23

Actions réalisées a partir de cette publication

Visites du profil 23

Découverte @

921

Comptes touchés
40 % ne suivait pas fabricegiordano

Impressions 1217
Depuis la page d'accuell
Depuis le profil

Depuis les hashtags

Autre

Followers 0

i CCl BORDEAUX
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3. Audit de la fiche d’établissement Google

Saint-Emilion e

C&eau La Serre 9

Voir les photos [ 2

Site Web Itinéraire Enregistrer

44 807 avis Google ®
Magasin de vins et spirtueux

Dans les caves d'un cloitre médiéval, fabrication traditionnelle de
vins pétillants avec visites guidées.

3. Analyse des attributs et CTA

Services disponibles: Achats en magasin - Retrait en magasin

4 Analyse de Ia performances Adresse : 2 Rue de la Prte Brunet, 33330 Saint-Emilion

Horaires : Ferme bientdt - 19:00 - Ouvre a 10:30 ven. ~

Téléphone : 05 57 24 42 13

Suggeérer une modification -
Vous étes le propriétaire de cet établissement ?

7 CCI BORDEAUX
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Auditer son positionnement

Est-il possible
d’avoir un
exemple ?

CCl BORDEAUX
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Partie N°3

Mettre en place sa stratégie de référencement



Méthodologie

Définir ses objectifs
1

Tester
Faire I'audit de

Mesurer '
I'existant

Optimiser 5

Mettre en ceuvre les
bonnes pratiques
On-Page et Off-Pagg

C
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Les outils

B Trello

Outils de gestion de projet digitaux

Outils de recherche de mots clefs

https://1.fr/load_report?report_id=61671946497 Outils pour acheter des Backlinks

https://lwww.paper.club/

i CCl BORDEAUX
GIRONDE
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https://1.fr/load_report?report_id=61671946497
Outils de gestion de projet digitaux

Outils de recherche de mots clefs

https://1.fr/load_report?report_id=61671946497
 

Outils pour acheter des Backlinks

https://www.paper.club/


1. Le référencement naturel

Les 3 types de recherches locales

Les mots-clés correspondent aux mots que les internautes sont susceptibles de taper quand ils font une recherche :

50% découvertes

Chateau dégustation sauternes. X g Q
Adresses ®
Pujols-sur-Ciron
Q Rechercher dans cette zone 2 4 ‘
0125, Festival Médiéve. 5.

Sud G\rurldev pie

= Domaine De Lae
Trans Instal 9 i35 Gauche Scea Gaujade -

{
Les Grandso H o4 @Au Fil du Ciron | +
Chais de France 2 Chateau de
Rayne Vigneau = —
Racoourcis davier , Données Google dutilisation
Note ~ Horaires =
Chéateau d'Ygquem
47 (251) - Vignoble AR
Sauternes AN
@ "Superbe visite au chateau suivi d'une dégustation.”
Chateau Sigalas Rabaud 1er Grand Cr( classé Sauternes f—
4,9 (137) - Hotel 5
Bommes
© "Super visite avec dégustation 1"

30% marques

pernod ricard X

Lieux
Franca 2 SUISSe Ty S Y

® Q
®

Q. Rechercher dans cefte zone | S\Iovéni{\ J \1
J‘i(\ Belara

L A

d, Pernod Ricard nilihsiﬁ? SO ‘C"oatie:l\/“"“'vw\‘(’ﬁreoép.
S Florence, L Sarajevoger
@ Monaco o F
i Pod i
= Andorré. Italie ﬂunfgglgﬁ: + 4
s Barcelone ©Rome K
e 3 TIranLa@ d
| Madrid Reccourdis clavier | Données Condit jsati
Horaires =
A PERNOD © s
Marseille - 04 96 16 50 29
Ouvert - Ferme & 17:00 SiteWeb  Itinéraire
B Pernod Rizard France ) -3
Marseille
Site Web Itinéraire

20% directes

Chateau Pétrus

v, Pomerol.com
hitps:/iwww.pomerol.com, Les chateaux  §

Chéateau Pétrus - Achat Vin Pétrus

X @© Q

Commentaires

L'encépagement se compose de Merlot noir et de Cabernet-Franc noir. Petrus
produit en moyenne 30 000 bouteilles par an. Les raisins sont vendangés a la main

et .

Wikipedia
https Jifrwikipedia.org » wiki » Petrus_vin) %

Petrus (vin)

W

Le domaine Petrus (qui ne posséde pas de chiteau) tire son nom du lieu-dit sur

lequel sont installées ses terres. Ce lieu aurait ét& nommé aprés saint ..

Site web - www.petrus.com

Superficie plantée - 11,4 ha Pays * France

Histoire - Terroir - Vins - Culture populaire:

Ci

Volume produit : 30 000 bouteilles/an

CCl BORDEAUX
GIRONDE




1. Le référencement naturel

Choisir les bons mots-clés

1 - Comprenez I'intention du mot-clé et proposez le bon contenu :

Découverte Considération

2 - Variez vos types de mots-clés entre de la courte traine et de la longue traine
o Courte traine : Grands Crus Classés

o Longue traine : Grands Crus Classés vignoble du médoc

3 - Choisissez des mots-clés avec un volume de recherche suffisant

Vérifiez la concurrence de vos mots clés en les tapant dans Google et en utilisant la commande « intitle: »

» CCI BORDEAUX

— € GIRONDE

Sources : Google



1. Le référencement naturel

Choisir les bons mots-clés

4 étapes simples pour classer ses mots-clés

| 2 4

Créez des catégories Selectionnez vos Recherchez les
mots-clés principaux questions

d’internautes

Utilisez vos mots Un seul par page Choisissez celles
clés a disposition avec un bon volume pour lesquelles vous
pour créer ces de recherche et un avez un contenu de

catégories indice de qualité a proposer
concurrence faible ou créez en un

i CCl BORDEAUX
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1. Le référencement naturel

1

La Home Page

Proposition de valeur

Structure et architecture simple du
site

URL Canonique

Structure du texte (Balise Hn 1 a 6)

Enrichir le contenu

2

Les pages produits
Photos, vidéo et texte de qualité

Optimisation du contenu (SEO
friendly)

CTA

Balise Title & Meta description

C
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1. Le référencement naturel

Optimisation du contenu

<h1> : unique et obligatoire
requéte principale longue
traine

Contenu:
paragraphe’ texte .......................

é )
.................. <h1> Les balises Hn </h1>

N J

a )

<h2> Pourquoi utiliser des balises Hn </h2>

\_ J
<h3> Pour la lecture a I’écran </h3> —

................ { ]

................. [ ]
<h3> Pour le référencement </h3>

.................. [ ]

................. [ ]

Utilisation des balises — Balises H1-H6

<h2> : conseillé
Eléments de réponses
+ mots-clés secondaires

champ sémantique
et champ lexical

i CCl BORDEAUX
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1. Le référencement naturel

https://domainedelarchey.com/

B 20 headings

o Hétel & Restaurant dans le vignoble Bordelais
E= Votre hdtel de charme de Bordeaux Descri ption des

A

Les chambres calmes de votre hétel du vignoble de Bordeaux se rVICes ro OSéS
Un hétel proche de Bordeaux avec piscine, jacuzzi et massages ayurvédiques p p
EE3 Un domaine pour organiser votre mariage en Gironde

=3 Location de salles et organisation de séminaires a Bordeaux

. Restaurant gastronomique proche de Leognan
I nse rtlo n d €s < [EE3 Produits frais et locaux dans notre restaurant de Saint-Médard d’Eyrans

m OtS-CIéS EE3 Un hotel ou godter les meilleurs vins du vignoble de Bordeaux

EZ3 Notre hotel de Bordeaux, proche de Martillac et de Saint Medard d’Eyrans

A

Localisation + SEO local

=3 Découvrez Bordeaux et ses alentours depuis notre hétel

[ Visitez |e vignoble de Bordeaux depuis notre hotel M |Se e n ava nt d e Ia
EE3 Un hotel éco-responsable a 15 min du centre de Bordeaux ’
démarche RSE

E=3 DOMAINE DE LARCHEY % %
E=3 Se reposer

EE3 Se régaler

EE3 Se détendre

EE3 Se réunir

A

E=3 Se rencontrer

Fermeture annuelle

i CCl BORDEAUX
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1. Le référencement naturel

Optimisation des images WEBP

« Une image vaut 1000 mots »

Nom : DOC180423-18042023104609-0001.jpeg

* Images représentatives du contenu
* Favoriser les images personnelles

e Compresser les photos pour ne pas
impacter le temps de chargement du site

* Renommer les photos pour qgu’elles
soient bien interprétées par Google (pas
de « _ », pas de majuscules ni de
caracteres accentués)

* Remplir |a balise ALT (mettre votre mot- Balise alt : alt = « vignoble-saint-emilion-region-bordeaux »
clé, décrire le contenu de la photo)
Balise alt : alt = « vignoble-medoc-nouvelleaquitaine-france »

i CCl BORDEAUX
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2. Le référencement local (SEO Local)

Les acteurs incontournables

Tripadvisor

Google I8

My Business

L=

PagesJaunes

@ CCl BORDEAUX
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Zoom — Fiche d’établissement Google

SEO Local et mots-clés

Fiche d'établissement Description de l‘e.n'tre.prise
f, | 9 ENAG, erds:iux z"\ \
s : 4 "Envie d'un délicieux brunch a ? Que ce soit la semaine \

ou le weekend, Suzzi est un café et restaurant nordique qui
propose du brunch fait-maison tous les jours de la semaine a

iy Voirtes pholos Lo o I Cafés, pancakes salés, gaufres suédoises, nappages

suzzi & maison, tartines salés, patisseries, golters maison: tout y est pour

Seweb  Mnérare  Envogistrer passer un agréable moment a ERIBI=ENE. Un brunch qui change de 750 caracteres

18 1136 avis Google @ I'ordinaire 2 ERIeEnn! Créé par Arvid et Margaux, un couple

€6 - Hesiaurantbrunen franco-suédois, il met & I'honneur les racines suédoises d'Arvid qui

Restaurant cosy servant des incontournables o CTIENGIERE y ajoute sa touche personnelle... Passer la porte de Suzzi c'est

compris desPEMIER, des RLES rouiés A la cannelle] : - )
embarquer pour un voyage scandinave, une expérience riche en

Aucune livraison chaleur humaine et en gastronomie nordique, tout en restant... a
Adresse : 46 Rue des Trois-Conils, 33000 Bordeaus sleeEEI! Options vegan et sans gluten )" j

Horaires : Ouvert - Ferme a 19:00 \\ J’J
Cuisine - Ferme bientot - 16:00 - Cuvre & 10:00 dim. - Plus

d'noraires

Ccampréhension du service et des preduits : restaurant + proc(u?ts

Services disponibles: Repas sur place - Vente a emporter

Téléphone : 05 56 38 22 42

_/

Fiche optimisée

RéPErencement naturel travaillé (SEO) : Copyuriting + mots-clés + storytelling
RéFérencement Local (SEO Local) : Bordeaux C: CCI BORDEAUX

GIRONDE




Zoom — Fiche d’établissement Google

Les avis clients - réponse

Comment répondre, aux avis clients et aux commentaires
1 - Rapidité
2 - Pertinence et pr‘oac‘t?vi‘té

Y - Personnalisation

4 - Empathie

?W

e

Lucie Soticek . \
Local Guide - 154 awis 467 photos ?

ilyaunan

Vraiment excellent

Le cadre de la partie japonaise est magnifique, les plats sont extrémement bons. Les desserts et
cocktails le sont aussi. Je ne suis jamais décue!

Je conseille fortement!

iy

Réponse du propriétaire || v a un an
Chére Lucie Soticek

Avant tout nous souhaitons pour votre avis et sommes ravis d'apprendre que votre
expérience au sein de notre établissement ait été un succés. Soyez assuré que cela sera
IEEXETIREE dont la priorité est votre satisfaction

MayaBay est impatient de vous et vous souhaite une excellente jounée

Cordialement,
L'équipe du MayaBay

i CCl BORDEAUX
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Zoom — Fiche d’établissement Google

H H - ra Il est important d'inciter vos visiteurs a laisser un avis sur Google et de répondre aux
LeS avis CIlents reponse commentaires ensuite. Cela crée davantage de flux et de visibilité pour votre structure.

Cedric Potier
10 avis - 2 photos

ilyahsmois
Superbe expérience | La visite est géniale - d'abord le chateau et son histoire, puis le vin et I'évolution
dans le domaine, et enfin la dégustation. Elodie a les mots justes, pour les grands et pour les petits.
Du coup tout le monde a profité | Evidemment le vin est top également. Bref, a ne pas manguer si vous

étes dans le secteur.
Visité en novembre 2022

Réponse du propriétaire il v a 5 mois

Merci beaucoup Cédric pour votrefs i Nt o R ERGIETE. || faut croire quefiENsEEE]

s'est ressenti lors de |a visite-dégustation. Vous étiez vous aussi un N sERIEERSTNEGIGITE que [ai
eu plaisir & animer. Et les SlElERRIREERERRENEE. Bravo a eux d'avoir réussi le jeu de piste !

i CCl BORDEAUX
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Il est important d'inciter vos visiteurs à laisser un avis sur Google et de répondre aux commentaires ensuite. Cela crée davantage de flux et de visibilité pour votre structure. 


Zoom — Fiche d’établissement Google

Les avis clients - réponse

Jerome Fanouillere
() Local Guide -47 avis - 28 photos

Il'y aunan

Le résultat de la rénovation de ce chai est dpoustouflant. Ce qui est remarquable, c'est cette sensation
d'étre dans un lieu chargé d'histoire tout en étant intégré avec des installations ultra modernes.
FProuesse donc. Equipe d'accueil super sympa, continuez comme cal

Visité en déecembre 2021

|. 1'aime

Réeponse du propriétaire | v a un an
Cher Jérdme, merci de votre enthousiasme, nous avons toujours un grand plaisir a vous accueillir a la

Winery |

i CCl BORDEAUX
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2. Le référencement local (SEO Local)

Les nouvea UtéS — SOCiaI Media Si vous cibler une clientéle plus jeune, pensez aux réseaux sociaux et a leur systéme de
géolocalisation.

(@) Instagram Tf!:

CCl BORDEAUX

»
T @ GIRONDE


https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fassets.stickpng.com%2Fimages%2F5cb78678a7c7755bf004c14c.png&tbnid=nVComCKD4g70RM&vet=12ahUKEwiz2MWI-KP-AhWvnycCHfCiA7sQMygAegUIARC8AQ..i&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.stickpng.com%2Ffr%2Fimg%2Ficones-logos-emojis%2Fsocietes-de-technologie%2Ftik-tok-logo&docid=LIyrbNFPSxkctM&w=938&h=970&q=logo%20tiktok&hl=fr&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwiz2MWI-KP-AhWvnycCHfCiA7sQMygAegUIARC8AQ
Si vous cibler une clientèle plus jeune, pensez aux réseaux sociaux et à leur système de géolocalisation.


2. Le réeféerencement local

News 2022 : Instagram Local

413 %
DARY " I"Eco

V ser:

ol SFR 4G 19:56

Rechercher dans cette région

Anarchic
+1do plus

4

Bistro Montesquieu

=
\

Suzzi
k suzzikafe

Contacter

Porte Cailhau

édrale Saint- +4 de plus

de Bordeaux
Suivre Ecrire ® Voir la boutique

Musée d'Aquitaine
Restaurant pour petit déjeuner et... Bordeaux
€€ » Fermé
Voir plus de 10 guides connexes

Voir les informations

O

La Tencha

Mazal restaurant e X
k mazal.restaurant

Réserver

@Plans La Flache De Bordeaux

vV KW

Populaire Récent

Contacter Suivre

Restaurant « + de 100 publications

€EEE « Fermé

Voir plus de 10 guides connexes V m
Voir les informations

: Monzu
k{ monzu_bordeaux

Contacter Suivre

Pizzeria « + de 1000 publications
€€ « Quvert jusqu'a 22:30

Voir plus de 100 guides connexes
Voir les informations

Populaire

(SEO Local)

v

Récent

La Tencha
+1de plus

@uarticr Libre

Bordp—=
8 o N Ultra Klubs

Victoire, Bordeaux

Rue St Catherine,
Bordeaux Centre
+1de plus

®Plans

POINT ROUGE.
k pointrouge_bdx

Contacter Ecrire

Bar a vin » + de 1000 publications
€€ « Fermé

Voir les guides connexes

Voir les informations

Populaire

<7/

Oe

LA PLAGE#LE C
BORDEAUX OFFI

X

Suivi(e) v

4

Récent

@

W

CCl BORDEAUX
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2. Le référencement local (SEO Local)

News 2022 : Instagram Local

& Bord‘eauxb Q Restaurants Q X Q Hotels Q P
_jr% Le Boutique Hotel Bordeaux

CESENENS Cafés Vues Hotels Pa ( Contrast MONA | . g
Restaurant pour petit déjeuner et brunch « + d.. Salon de thé « + de 1000 publications - (’ Hotel « + de 1000 publications
450m - €€ « Ouvert jusqu'a 18:30 300m - €€ . Ouvert jusqu'a 15:00 <4is ¥ 150m « €€EE€ . Ouvert 24h/24

Madame Pang
Restaurant asiatique « + de 1000 publications
600m - €€ « Fermé
I'autre Petit Bois Café Piha y . Le Palais Gallien Hotel & Spa
ESTS AN i as 1000 Publications S -l Coffee Shop « + de 1000 publications . "'7: ok s pubhlcauons
500m « €€ . Ouvre dans 25 minutes : ' 4 800m « €€~ - Ouvert jusqu’a 16:00 600 m « €EEE « Ouvert 24h/24

Black Diamond Bordeaux
Danse et boite de nuit « + de 1000 publications
250m « €EE .« Fermé
' ! Horace - café cuisine canons Café Brun - Mercure Bordeaux Centre
e, Coffee Shop « + de 1000 publications B 2ar - + de 1000 publications j Hétel « + de 1000 pLynbncauons
€. 400m - €€ « Ouvert jusqu’a 18:30 450m - €€ . Fermé jusqu’a 13:00 900 m « Quvert 24h/24
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2. Le référencement local (SEO Local)

News 2022 : Snapchat Local

20:13

® Q (ﬂ\) Los Angeles

t VENICE
ular places, save your N
~~~~ My Places x My Places x

e~ -~ — c -~
4 The Butcher's Daughter
i; The Rf)seVe‘n.ic.e © o The Admiral -

‘ Waurstkuche v
The Butcher’s Daughter

Vegeterian Restaurant + S00f l . PricklI Pear | l . Blackstone Coffee Roasters |

Abbi's Pizza
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2. Le référencement local (SEO Local)

News 2022 : Snapchat Local

wl 4GB

l 9 Aux Merveilleux
c 7 . de Fred

T W LadilZ)
Elio's Ristorante  f} &
-

A ‘RE 3
des Grands - FuFu Ramen s
f !
ommes Cafe Napoleon Restaurant » \J
San Pietro
- L'Ombriére 1}
fés Restaurants
- Ca X w’ %
30 lieux 30 lieux

L'Atelier des Pastéis
< Restaurant portugais <@
50m

/% Gochoteia San Pietro 0
: } Café - $S < Restaurant italien - $$
70m Fermé - 60m

£ Grand groupe & Occasion spéciale 2 Convie

Le Dix
® Q

Fermé - 70m Les drdles V)
Restaurant européen - $$
Fermé - 80m

7 Le Boudoir Bar Bordeaux - Le 3B

¥ § Café
Y 90m

<o <" Nourriture a bas prix

Q © 2% >
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3. Le référencement payant

Search Ads A : 00
Google Ads b Blng ads w
Social Ads 0 0 (@) o O @
w® Google
Autres plateformes Tripadvisor Bookmg com Hotel Ads dellveroo

wazeads(
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Conclusion

Mon trafic SEO a-t-il
augmenté ?
La qualité de mon trafic est-
elle meilleure ?
Mon trafic SEO génére t-il
plus de vente ?

i CCl BORDEAUX
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Comment analyser les performances du référencement de votre

entreprise ?

Conclusion

* Analyse des performances de votre site
o Nombre de visiteurs
o Nombre de réservations

o Temps de visite

* Analyse des performances de la page d’établissement
o Nombre d’avis et de notations
o Vues de la page
o Appels depuis la page

* Analyse des performances de vos réseaux sociaux
o Taux d’engagement : likes, commentaires, partages
o Comptes touchés
o Comptes ayant interagi
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équipe
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Fabrice GIORDANO Romain DELLA-GUIONIE Christelle PECHDO
fgiordano@bordeauxgironde.cci.fr rdellaguionie@bordeauxgironde.cci.fr cpechdo@bordeauxgironde.cci.fr

Anais KOTBI Christophe DONADIER Mathieu DUFFOIRE Ronald SAINTE-CROIX
akotbi@bordeauxgironde.cci.fr cdonadier@bordeauxgironde.cci.fr mduffoire@bordeauxgironde.cci.fr rsaintecroix@bordeauxgironde.cci.fr
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